Lufthansa-Tochter lodsen unldsbare
logistische Notfalle

Lufthansa Cargo Charter Agency und time:matters arbeiten Hand in Hand
Linien-Expresskurier und Charterflug bieten kundenspezifische Lésungen

Spezialdienstleister 16sen logistische Notfalle schnell und wirtschaftlich

Neu-lsenburg/Kelsterbach 3. November 2004 — Die Lufthansa Cargo Charter Agency GmbH
und die time:matters GmbH arbeiten auf dem Gebiet Speziallogistik kunftig noch enger
zusammen. Die beiden 100-prozentigen Tochtergesellschaften der Lufthansa Cargo AG
erfillen mit am konkreten Kundenbedarf ausgerichteten Kooperationen noch spezifischer,
schneller und kosteneffizienter Spezialaufgaben, die mit Standardlogistik nicht zu l16sen sind.
Die beiden Spezialisten verstehen sich dabei als Erganzung zu Standardlogistikdienstleistern,
fur deren Kunden sie scheinbar unmdgliche Aufgaben lésen.

Das Kerngeschéft der Lufthansa Cargo Charter Agency besteht in der schnellstméglichen Be-
forderung von Sendungen, fir die eigens Flugzeuge gechartert werden. Dabei stehen
Ldsungen fur individuelle Maf3e, Flugzeiten und Destinationen im Vordergrund. Das Spektrum
reicht vom Hubschraubereinsatz fir maximale Geschwindigkeit bis zu Spezialtransporten
etwa von Tieren. Die time:matters GmbH ist auf Notfall- und Speziallosungen fur eilige
Sendungen rund um den Globus spezialisiert. Das Unternehmen greift hierzu auf das welt-
weite Linienflugnetz der Lufthansa und anderer Airlines sowie in Deutschland auf die
ICE/IC/EC-Verbindungen der Deutschen Bahn zuriick. Auf Wunsch werden eilige Sendungen
im Buro oder im Lager abgeholt, per Flugzeug bzw. Zug schnellstméglich zum Empfanger
befordert, und dort vor Ort ausgeliefert (door-to-door).

Durch die Zusammenarbeit von time:matters und Lufthansa Cargo Charter Agency lassen
sich auch Kundenaufgaben Ilésen, bei denen spezielle Anforderungen wie hohe
Geschwindigkeit oder besondere Mal3e, Flugzeiten und Destinationen in Kombination
auftreten. Dadurch wird selbst bei aulergewdhnlich schwierigen und sehr spezifischen
Aufgaben eine fur den Kunden optimale L6sung gefunden.

.pDurch die fallweise Kombination aus Kurier- und Charterservice werden Spezialldsungen
mdglich, die ihresgleichen auf dem Logistikmarkt suchen. Die Kunden von time:matters
erhalten dadurch maf3geschneiderten Service aus einer Hand®, freut sich time:matters-
Geschéftsfihrer Franz-Joseph Miller Gber die Zusammenarbeit mit der Schwestergesellschaft.
.Die Kooperation schafft konkreten Mehrwert fiir die Kunden, weil die Lésungen noch spezi-
fischer an deren Bedarf angepasst und damit oftmals auch noch kosteneffizienter erbracht
werden konnen®, ergénzt Christian Fink, Geschéftsfihrer der Lufthansa Cargo Charter



Agency. Beide Unternehmen haben die Zusammenarbeit bereits in mehreren Kunden-
projekten erfolgreich erprobt.

Die time:matters GmbH, eine 100-prozentige Tochtergesellschaft der Lufthansa Cargo AG, bietet deutsche und

internationale Special Speed Services fiir die Beforderung hocheiliger und besonders wichtiger Dokumente und
Materialien per Flugzeug und Bahn an. Hierzu kann auf das gesamte Linienflugnetz der Deutschen Lufthansa
sowie auf zahlreiche Flugverbindungen weiterer Vertragspartner zugegriffen werden: taglich mehr als 900 konti-
nentale und Uber 100 interkontinentale Verbindungen, rund 380 Ziele in 90 Landern. In Deutschland steht der
time:matters-Bahnservice ic:kurier an derzeit rund 140 ICE- und EC/IC-Bahnhéfen zur Verfligung.

Lufthansa Cargo Charter Agency GmbH ist ein Tochterunternehmen der Lufthansa Cargo AG, weltweit mit dem
Vertrieb und der Organisation von Frachtcharterflugen aller Art befasst. Individuell zugeschnittene und wirt-
schaftliche Komplettldsungen im globalen Chartergeschaft garantieren den Lufthansa Cargo Charter Kunden
punktgenaues just-in-time Management bei absoluter Kosten- und Kapazitatsoptimierung.
LUplift — no limit in time and space"” so lautet die Philosophie von Lufthansa Cargo Charter.

Weitere Informationen:

time:matters GmbH, Dornhofstr. 100, 63263 Neu-Isenburg, Tel.: 06102/36738-800, Fax: -899,
E-Mail: info@time-matters.com, Web: www.time-matters.com

Lufthansa Cargo Charter Agency, Langer Kornweg 34h, 65441 Kelsterbach, Tel.: 06107/777-
733, Fax: -715, E-Mail: gabi.posniak@dlh.de, Web: www.lhcharter.com

Buchungs- und Service-Line: 0700 — timematters (0700 — 84 63 62 88)

Pressestelle time:matters: Tel.: 06102/36738-868, E-Mail: presse@time-matters.com

Pressestelle Lufthansa Cargo Charter Agency: Dr. Gabi Posniak, Tel.: 06107/777-733,
E-Mail: gabi.posniak@dlh.de

PR-Agentur: Team Andreas Dripke GmbH, Tel.: 0611/973150, E-Mail: team@dripke.de
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