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ISO 9001:2008 Zertifikat fur time:matters Niederlande

Zertifizierung fur niederlandische Tochtergesellschaft bestéatigt Qualitatsfokus
bei time:matters

Neu-lsenburg, 12. September 2011 — time:matters, der Experte fur hocheilige und komplexe
logistische Herausforderungen, setzt auf hdchste Qualitdt und hat seine niederlandische
Tochtergesellschaft erfolgreich von Lloyd‘s Register EMEA nach der ISO 9001:2008 Norm
zertifizieren lassen.

»Wir optimieren das Niveau unserer Prozesse und Dienstleistungen kontinuierlich weiter, um
unseren Kunden zuverlassig ein Maximum an Qualitat zu bieten. Mit der ISO 9001:2008
Zertifizierung verfliigen wir nun auch Uber die offizielle Bestéatigung, dass diese permanente
Verbesserung aller Ablaufe bei time:matters wirklich gelebt wird“, so Marcel Andriessen,
Country Manager time:matters Niederlande.

Mit der Zertifizierung als Mallnahme zur Qualitatssicherung und —weiterentwicklung kommt
time:matters den aktuellen Kundenbedirfnissen nach einheitlichen Maf3staben im
Qualitatsmanagement entgegen.

,Gerade in unserem Geschéft der hochgradig maf3geschneiderten Logistikldsungen ist ein
verbindlich definiertes Qualitdtsmanagementsystem von grof3er Bedeutung. Die erfolgreiche
ISO 9001:2008 Zertifizierung unserer niederlandischen Tochtergesellschaft ist daher fur uns
ein  erneuter Beweis, dass wir bei time:matters mit unserer konseguenten
Kundenorientierung sowie unserem Fokus auf exzellente Qualitéat, hohe Transparenz und
maximale Zuverlassigkeit auf dem richtigen Weg sind“, fasst Franz-Joseph Miller,
Geschaftsfuhrer der time:matters GmbH, zusammen.

time:matters GmbH:

Der Experte fur weltweite Special Speed Logistics bietet maf3geschneiderte Losungen fur besonders eilige oder
komplexe logistische Aufgaben und erméglicht so eine weltweite Zustellung innerhalb weniger Stunden.
Grundlage dafur bilden schnellstmdgliche und zuverlassige Transporte in der Luft, auf der Schiene und Stral3e,
exklusive Kooperationen und das globale Netzwerk mit Uber 500 Kurierpartnern und Fluglinien. Grundsatzlich
kann time:matters auf jede verfligbare Airline zurlickgreifen und damit ein umfassendes Streckennetz nutzen:
taglich mehr als 3000 Verbindungen zu lber 500 Zielen in rund 90 Landern. time:matters betreibt zudem am
Flughafen Frankfurt ein eigenes Terminal fur Express- und Kuriersendungen.
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