A company of Lufthansa Cargo

Das time:matters Courier Terminal am Frankfurter Flughafen feiert 10-jahriges

Jubilaum

= Seit 10 Jahren betreibt der Logistikexperte erfolgreich sein eigenes Courier Terminal in Frankfurt

= Das Terminal ermdglicht kiirzeste Handlingzeiten, personliche Bewachung und individuelle
Kundenldsungen

= Seit 2013 wachsen Tonnage und Sendungsanzahl jahrlich im zweistelligen Bereich

Neu-Isenburg, 01. August 2017: Fir das schnelle und sichere Handling von weltweiten Express- und

Kuriersendungen betreibt time:matters, Experte fur weltweite Special Speed Logistik, in der CargoCity
Nord des Frankfurter Flughafens ein eigenes Courier Terminal, das nach erfolgreichem 10-jahrigen

Bestehen am 01. August 2017 sein Jubilaum feiert.

Das Courier Terminal sorgt dafir, dass zeitkritische Sendungen, die schnell per Flugzeug von A nach B
transportiert werden mussen, besonders schnell und sicher am Flugzeug angeliefert, abgeholt oder
umgeladen werden kdnnen. Dabei kann es sich beispielsweise um wichtige Ersatzteile, medizinische
Proben oder hochsensible Dokumente handeln.

Der direkte Vorfeldzugang erméglicht kiirzeste Import- und Export-Handlingzeiten von nur je einer Stunde.
Die direkte Vorfeldumladung von Flugzeug zu Flugzeug sorgt fur kiirzeste Transitzeiten. Fir groRtmdogliche
Sicherheit sorgt eine ununterbrochene personliche, physische Uberwachung der Sendung auf dem
Vorfeld. Auch Unregelmafigkeiten kénnen so in Echtzeit kommuniziert und korrigierende MalRhahmen
getroffen werden. Durch das eigene Courier Terminal kann time:matters auRerdem noch expliziter auf

individuelle Kundenwinsche reagieren und angepasste Spezialldsungen anbieten.

Im August 2007 hatte time:matters das Courier Terminal von der Fraport Cargo Service mit etwa 15
Mitarbeitern ibernommen. Seither betreibt das Unternehmen das Handling mit nunmehr 40 Mitarbeitern
in Eigenregie. Nicht nur fur seine eigenen Kunden, die aus den verschiedensten Industrien, wie z.B. Life
& Health Gber Automotive bis hin zu Aviation, stammen, sondern auch fir andere Logistik-Dienstleister

und deren Auftraggeber sowie fur verschiedene Airlines.

Monatlich werden etwa 3.500 Sendungen mit einer Frachtmenge von 1.100 Tonnen Uber das time:matters
Courier Terminal verschickt. Seit 2013 verzeichnet time:matters jahrlich eine zweistellige Steigerungsrate

in der Tonnage sowie der Sendungsanzahl.

~Wir freuen uns, dass unser Courier Terminal seit nunmehr 10 Jahren sehr gut lauft und immer weiter
wachst. Da die Zufriedenheit unserer Kunden oberste Prioritéat hat, ist es uns wichtig, ihnen einen Service
zu bieten, der den Versand ihrer Sendungen deutlich schneller, sicherer und flexibler macht”, so Christian

Mortl, COO von time:matters.



A company of Lufthansa Cargo

time:matters GmbH:

time:matters ist Experte fiir besonders eilige Transporte und komplexe Logistikanforderungen. Uber Luft,
Schiene und StralRe werden hocheilige Ersatzteile, medizinische Proben oder wichtige Dokumente
schnell und zuverlassig von A nach B transportiert. Grundlage dafir bildet das globale Netzwerk mit tGber
500 Kurierpartnern und Fluglinien. Grundsatzlich kann time:matters auf jede verfiigbare Airline
zurlickgreifen und damit ein umfassendes Streckennetz nutzen: taglich mehr als 3.000 Verbindungen zu
Uber 500 Zielen in rund 1.000 Landern. Neben Geschwindigkeit und Zuverlassigkeit steht individueller
und flexibler Service an erster Stelle. time:matters ist an 365 Tagen im Jahr rund um die Uhr verflgbar,
um mafgeschneiderte, kundenindividuelle Logistikkonzepte zu entwerfen — vom Ad-Hoc-Fall bis zum
Regelgeschéft. Das Unternehmen wurde 2002 von Franz-Joseph Miller aus der Lufthansa Cargo AG
gegrundet, beschéftigt derzeit 160 Mitarbeiter und betreibt zudem am Flughafen Frankfurt ein eigenes
Terminal fir Express- und Kuriersendungen
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