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Niniejsze warunki okreslajg wytgczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci majgce zastosowanie do time:matters i
ich Zleceniodawcow. Stad tez zalecamy, aby zleceniodawcy wykupili wtasciwg polise ubezpieczeniowg dla ich
przesyiki.

I Ustugi

= time:matters GmbH (zwany dalej ,Zleceniobiorca") swiadczy ustugi transportu przesytek ekspresowych na
mocy niniejszych Ogolnych Warunkoéw Transportu (zwanych dalej ,OWT").

=  Zleceniobiorca jest odpowiedzialny za zorganizowanie transportu wysyiki zgodnie z postanowieniami Punktu
V oraz jej dostarczenie do wtasciwego przewoznika.

=  Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do wyboru przewoznika.

= Co do zasady, punktem nadania i dostawy jest stacja kolejowa lub lotnisko.

= Na wniosek oraz ha mocy wtasciwej umowy dodatkowej, Zleceniobiorca podejmie sie odbioru i dostarczenia
przesytki z lub do miejsca innego niz punkt nadania lub odbioru oraz $wiadczenia innych mozliwych ustug na
koszt Zleceniodawcy.

=  Zleceniobiorca nie jest zobowigzany do sprawdzenia stanu przesyitki ani jej kompletnosci w punktach
tranzytowych.

= Zleceniodawca moze wnioskowac, aby przesytka byla czesciowo transportowana drogg powietrzng, koleja
lub drogg ladowa, o ile Zleceniobiorca wyrazi zgode na takie warunki w momencie sktadania zamoéwienia. W
przypadku potgczenia réznych srodkéw transportu, do catej przesyiki stosuje sie najbardziej restrykcyjne
postanowienia okreslone w Punkcie V. Zleceniobiorcy przystuguje prawo wyboru srodka transportu dla czesci
trasy nie okreslonej przez Zleceniodawce.

= W miare mozliwosci Zleceniobiorca dotozy staran aby ustali¢ harmonogram dostawy tak, aby dostarczyé
przesytke w systemie same day, w zaleznosci od czasu dostarczenia przesytki przez Zleceniodawce oraz
trasy. Harmonogram zostanie uzgodniony ze Zleceniodawca w momencie sktadania zamoéwienia.

= Zleceniodawca moze zakupi¢ od Zleceniobiorcy jednorazowe vouchery do transportu kolejowego, wazne
przez 1 (jeden) rok od daty wystawienia faktury.

=  Zleceniobiorca dokona weryfikacji tozsamosci wszelkich oséb (Zleceniodawca, osoba wysytajgca, oraz
odbiorca) zwigzanych z przesytkg, zgodnie z Rozporzgdzeniem Rady (WE) Nr 881/2002 i 2580/2001.

I Zakres OWT

= Niniejsze OWT majg zastosowanie do wszelkich czynno$ci podejmowanych przez Zleceniobiorce, ustug,
oraz produktdw, w tym przesytek ekspresowych, kurierskich, przesytek pakowanych indywidualnie oraz
przesytek wymagajgcych szybkiej dostawy, niezaleznie od tego czy ustugi te Swiadczone sg bezposrednio
czy za pomocg 0s6b trzecich.

= Wszelkie odstepstwa od niniejszych OWT oraz warunki stosowane przez Zleceniodawce sprzeczne z
niniejszymi OWT majg zastosowanie do Zleceniobiorcy wytgcznie w sytuacji, gdy zostaty zaakceptowane
przez Menadzera ds. Produktéw Zleceniobiorcy lub Dyrektora Generalnego na pismie.

= Niniejsze OWT zastepujg wszelkie wczesniejsze wersje warunkéw majgce zastosowanie do ustug
Swiadczonych przez Zleceniobiorce.

= Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w niniejszych OWT bez koniecznosci
informowania drugiej strony, w przypadku gdy uzna to za niezbedne i stosowne.

= Zleceniobiorca udostepni niniejsze OWT w wersji do druku lub elektronicznej na www.time-matters.com, z
zastrzezeniem, ze wersja elektroniczna bedzie oficjalng aktualng wersjg.

Il Definicje

= _Wysytka” i ,Przesytka” oznaczajg towary, w szczegdlnosci dokumenty oraz produkty wymienione w liscie
przewozowym, niezaleznie od metody transportu.

= List przewozowy” oznacza zamowienie lub dokument przewozowy sporzgadzony odrecznie Ilub
wygenerowany przez maszyne wraz z etykietg przewozowg przygotowang przez Zleceniobiorce lub osoby
przez niego upowaznione.

= Towary niebezpieczne” oznaczajg materiaty sklasyfikowane jako towary niebezpieczne do przewozu
zgodnie z rozporzgdzeniami NATO, IATA DGR, ICAO TI, ADR/GGVSE itp., lub towary stanowigce specjalne
zagrozenie dla ludzi, zwierzat, sprzetu transportowego i innych przesytek.
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Prawo wlasciwe

W braku stosownych postanowienn w niniejszych OWT oraz postanowien obowigzujgcych przepisow
prawa, niniejsze OWT podlegajg prawu niemieckiemu.

W przypadku, gdy miejsce dostawy przesytki lub punkt tranzytowy przesytki jest w kraju innym niz kraj
nadania przesytki, odpowiedzialno$¢ z tytutu miedzynarodowego przewozu towaréw drogg powietrzng
regulujg postanowienia Konwencji Warszawskiej z 12 pazdziernika 1929 r., z pdzniejszymi zmianami,
lub Konwencji Montrealskiej z 28 maja 1999 r. Ponadto, transport kolejowy podlega Przepisom
ujednoliconym o umowie miedzynarodowego przewozu osob i bagazu kolejami (,CIM”) z 9 maja 1980 r.,
a transport lgdowy podlega Konwencji o umowie miedzynarodowego przewozu drogowego towarow
(,CMR”) podpisanej w Genewie dnia 19 maja 1956 r.

W wiekszosci przypadkéw, ww. konwencje miedzynarodowe ograniczaja odpowiedzialnosé¢
spedytora/przewoznika z tytulu utraty, zniszczenia, uszkodzenia, lub opéznien w dostawie
transportowanych towarow.

Ww. rozporzgdzenia uzupetniajg wazne przepisy dotyczace transportu materiatéw niebezpiecznych w
miedzynarodowym transporcie lotniczym IATA, wytyczne techniczne Organizacji Miedzynarodowego
Lotnictwa Cywilnego ICAO, lub miejscowe regulacje prawne (ADR/GGVSE w Niemczech) w kraju
nadania przesyiki, tranzytu lub dostawy, w zalezno$ci od okoliczno$ci.

Towary przyjete do wysyiki
W braku odmiennych postanowien, Zleceniobiorca przyjmuje do wysyiki wytgcznie nastepujgce towary:
e Transport czesciowo kolejowy: Przesytki o masie nieprzekraczajacej 20 kg
i dtugosci nieprzekraczajgcej 1 metra, o tacznych wymiarach dtugosc¢ +
szeroko$¢ + wysokos¢ nieprzekraczajgcych 2 metrow. Zleceniobiorca naliczy
rozsgdng dodatkowg optate w oparciu o obowigzujgca taryfe umowng w
przypadku przesytek wiekszych/ ciezszych.
e Transport czesciowo lotniczy: Przesytki o masie nieprzekraczajgcej 32 kg,
o wymiarach nie wigkszych niz 120x20x20 cm lub 70x50x50 cm.
Zleceniobiorca naliczy rozsgdna dodatkowa optate w oparciu o obowigzujgca
taryfe umowna w przypadku przesytek wiekszych/ ciezszych.
e Transport czesciowo drogowy: Przesyiki o masie nieprzekraczajgcej 32 kg,
o wymiarach nie wigkszych niz 120x20x20 cm Ilub 70x50x50 cm.
Zleceniobiorca naliczy rozsgdna dodatkowa optate w oparciu o obowigzujgca
taryfe umowna w przypadku przesytek wiekszych/ ciezszych.
o Wszelkie inne przesytki: Wysoko$¢ optaty zalezy od wagi i rozmiaru
przesytlki zgodnie z ustaleniami uzgodnionymi przez Zleceniobiorce i
Zleceniodawce.
W przypadku potgczenia réznych sSrodkoéw transportu, do catej przesytki stosuje sie najbardziej
restrykcyjne postanowienia.
W braku odmiennych postanowien, maksymalna warto$¢ wysytanych towaréw nie powinna przekraczac
2.500 EUR
Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do odrzucenia przyjecia poszczegodlnych elementéow wysytki,
ktorych przewdz jest zabroniony na mocy rozporzadzen IATA oraz ICAO (dostepne na wniosek u
Zleceniobiorcy), lub z dowolnych innych powodow zwigzanych z przestrzeganiem prawa lub
bezpieczenstwem. Nie przewozi sie: $rodkow znieczulajgcych, zywych zwierzat i roslin, broni oraz
Srodkéw wybuchowych. Przew6z towardw niebezpiecznych jest rowniez zabroniony. Zleceniobiorca
Swiadczy specjalne ustugi polegajgce na przewozie towaréw chtodzonych suchym lodem, prébek
diagnostycznych oraz substancji biologicznych.
Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do wstrzymania lub odrzucenia przesytki w przypadku gdy
weryfikacja tozsamosci prowadzona w oparciu o Rozporzadzenie Rady (WE) Nr 881/2002 Ilub
2580/2001 wykaze, ze osobaly zaangazowane w wysytke znajdujg sie na liscie oséb poszukiwanych lub
majg nazwiska zblizone do wymienionych na tej liscie, w ktérym to przypadku Zleceniodawca pokryje
wszelkie poniesione z tego tytutu koszty.

Optaty/fakturowanie

Optaty z tytutu wysytki ustalane sg w oparciu o wykaz cen Zleceniobiorcy (dostepny na zyczenie) wazny
w momencie sktadania zaméwienia, réwniez w braku wyraznych odniesien do ww. wykazu. Umowa
ramowa obejmujgca standardowe zobowigzania bedzie uaktualniana na biezgco, tak aby
odzwierciedlata wszelkie zmiany w wykazie optat, w ktérym to przypadku Zleceniodawcy przystuguje
prawo do rozwigzania umowy za dwu (2) tygodniowym wypowiedzeniem od zakonczenia miesigca w
ktérym ww. aktualizacja zostata dokonana.

W braku odmiennych postanowien, termin ptatnosci wynosi 15 (pietnascie) dni.
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Zleceniodawca moze dokona¢ odliczenia wartosci faktury wylacznie od bezspornych i
wykonalnych zgodnie z przepisami prawa roszczen.

Roszczenia i reklamacje bedg zgtaszane w formie pisemnej na adres podany na fakturze w ciggu
15 (pietnastu) dni od daty podanej na fakturze, po ktorym to okresie fakture uznaje sie za uznang
w pelni w stanie w jakim zostata doreczona.

Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do obcigzenia Zleceniodawcy wszelkimi optatami w tym kosztami
cet i podatkow importowych, niezaleznie od tego, czy miaty obcigzaé konto odbiorcy.

Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do naliczenia rozsadnej optaty dodatkowej zwigzanej z
opoznieniami, ktérej wysoko$¢ bedzie zgodna z umownymi optatami transportowymi. W braku
stosownych postanowien w wykazie optat, ww. optata dodatkowa wynosi 15,00 EUR za kazde
rozpoczete pdt godziny. Ponadto, Zleceniobiorca obcigzy Zleceniodawce wszelkimi dodatkowymi
kosztami wynikajagcymi ze zdarzen, za ktdre Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci, w tym miedzy
innymi opdznieniami spowodowanymi warunkami pogodowymi, dziataniami wojennymi, strajkami,
odprawg celng, kontrolami bezpieczehstwa, zamknigciem lotniska, itp.

Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do ustanowienia zastawu/obcigzenia na przesyice.
Zleceniobiorcy przystuguje prawo do ustanowienia zastawu na przesyice w przypadku, gdy po uptywie
dwdch tygodni ptatnosc¢ nie zostanie dokonana.

Wykaz optat Zleceniobiorcy zostat stworzony w oparciu o biezgce stawki przewozowe, taryfy,
wynagrodzenia, wahania kurséw wymiany walut, warunki zatrudnienia. Ww. optaty bedg zmieniane tak
aby odzwierciedlaty porozumienia w przedmiocie wyzszych pfac wynegocjowane w przemysle
transportowym lub istotne koszty takie jak winiety itp. Zleceniobiorcy przystuguje prawo do rozwigzania
zamowienia transportowego w sytuacjach wyjgtkowych.

Odbior / Dostawa / Przesytki niedostarczone

Przesytka zostanie odebrana i dostarczona na adres okreslony w liscie przewozowym, Przesytek nie
dostarcza sie na adres skrytki pocztowej lub pod zaszyfrowane adresy. Przesyiki dostarczane sg
réwniez na portiernie, do recepciji, lub specjalnych pomieszczen odbioru przesytek w danym budynku.
Zleceniobiorca moze réwniez zorganizowac¢ odbiér i dostawe przesytki z/do innego miejsca okreslonego
przez Zleceniodawce lub odbiorce.

W braku odmiennych wyraznych postanowien, Zleceniodawca zrzeka sie prawa do uzyskania
pisemnego potwierdzenia dostawy.

Zleceniodawca niezwtocznie zawiadomi Zleceniobiorce o sposobie postepowania w przypadku
niemoznosci dostarczenia przesyiki. Niemniej jednak, Zleceniobiorca zobowigzuje sie podjgé dziatania w
najlepszym interesie Zleceniodawcy.

Zleceniodawca ponosi koszty zwrotu przesyiki, w tym naleznego cta, na przyktad w przypadku gdy
przesytka nie moze zosta¢ doreczona lub gdy linie lotnicze odmowig jej przyjecia.

Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do odrzucenia przesyiki lub do wstrzymania, opdznienia lub jej
zwrotu w przypadku gdy w jego opinii istnieje podejrzenie, ze dana przesytka moze uszkodzi¢ inne
przesyiki, doprowadzi¢ do szkody na mieniu lub osobie lub naruszaé prawo.

Zleceniobiorca zorganizuje wysytke nastepnym dostepnym transportem, w przypadku, gdy przesytka z
dowolnych powodéw nie moze zosta¢ wystana planowym lotem lub pociggiem.

Prawo do inspekcji przesyiki
Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do inspekcji przesytki, jesli uzna to za konieczne dla ochrony
swoich interesdw z przyczyn obejmujgcych, miedzy innymi:

= Weryfikacje danych adresowych

=  Procedury celne

=  Zabezpieczenie uszkodzonej zawartosci

=  Wykluczenie potencjalnego ryzyka zwigzanego z przesytkg towaréw niebezpiecznych

(suchy 16d, substancje biologiczne, itd.)
= Podejrzenie, ze zawarto$¢ moze by¢ sprzeczna z warunkami niniejszych OWT.

Przesyltki migdzynarodowe/ Cto

Zleceniodawca zobowigzuje sie przestrzega¢ wszystkich lokalnych i miedzynarodowych praw
dotyczacych wysytek, obejmujgcych, miedzy innymi: wymagania dotyczgce pakowania, dokumentaciji
oraz transportu. Ponadto Zleceniobiorca zastosuje sie do przepiséw dotyczacych transportu towaréw
niebezpiecznych na terenie krajow wysytki, tranzytu oraz odbioru w trakcie przygotowan do wystania.
Zleceniobiorca wystawi Zleceniodawcy faktury obejmujgce wszelkie optaty celne, optaty magazynowe
natozone przez stuzby celne oraz koszty poniesione w przypadku, gdy Zleceniobiorca, nadawca
przesytki lub jej odbiorca nie przedstawig kompletnej dokumentacji eksportowej, licencji oraz zezwolen.
Zleceniodawca przedstawi wszystkie niezbedne informacje oraz dokumentacje, jesli transport
wymagatby od Zleceniobiorcy zajmowania sie odprawg celng. Odbiorca faktury z tytutu podatkéw oraz
opfat zwigzanych z importem (Zleceniodawca, odbiorca lub nadawca przesytki) zostanie okreslony po
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przyjeciu zlecenia, tym samym Zleceniodawca zostanie obcigzony kosztami ww. faktury w przypadku,
gdy nie zostanie ona uregulowana w ciggu trzydziestu (30) dni od momentu jej doreczenia.

Jesli Zleceniodawca nie wymaga od Zleceniobiorcy organizacji odprawy celnej, Zleceniodawca zapewni,
ze wszelkie nalezne optaty eksportowe i importowe oraz optaty za odprawe celng zostang uregulowane
przed dostarczeniem towaréw Zleceniobiorcy.

Zleceniobiorca wyznaczy wiasnych agentéw celnych, jesli przyjmie na siebie odpowiedzialnos¢ za
powyzsze zadanie, zgodnie z dodatkowym poleceniem Zleceniodawcy.

Towary niebezpieczne/Pakowanie/ Znakowanie

Zleceniobiorca okresli sposéb transportu w przypadku przewozu towaréw niebezpiecznych, do ktrych
kazdorazowo zatgczony zostanie osobny list przewozowy.

W przypadku, gdy lokalne przepisy, lotniska, linie lotnicze lub inne rodzaje transportu wprowadzajg
ograniczenia w przedmiocie przewozu towaréw niebezpiecznych lub wprowadzajg zakaz w punktach
nadania lub odbioru, miejsca te nie mogg by¢ wyznaczane na miejsce odbioru przesytki.

Zleceniobiorca jest zobowigzany zapewni¢, ze towary niebezpieczne sg wiasciwie i bezpiecznie
zapakowane. Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytulu wszelkich szkéd wynikajacych z
niewlasciwego pakowania. Wszelkie towary niebezpieczne bedg spetnia¢ wymogi przepisow IATA dla
towarow niebezpiecznych (IATA DGR), odpowiednich wytycznych technicznych Organizaciji
Miedzynarodowego Lotnictwa Cywilnego ICAO oraz niemieckich przepiséow ADR/GGVSE odnoszacych
sie do ich klasyfikacji, typu opakowania i oznakowania.

W zaleznosci od rodzaju transportu, substancje zakazne takie jak krew, mocz, itp., nalezace do kategorii
UN3373 beda pakowane i znakowane zgodnie z Instrukcjami Pakowanie IATA DGR (transport lotniczy)
lub Instrukcjami RID P650 (transport kolejowy/drogowy). Opakowanie bedzie zawiera¢ odpowiednio
podstawowe i wtdrne szczelne pojemniki wytworzone z zatwierdzonych materiatébw. Pojemniki winny
spetnia¢ okreslone kryteria testowe.

Kazda przesytka zostanie opatrzona trwalym i czytelnym oznakowaniem obejmujacym nazwe,
adres, miasto, kraj i kod pocztowy nadawcy i odbiorcy. Zewnetrzna strona pojemnika bedzie
opatrzona prawidiowg nazwa nadawcy, nazwami technicznymi oraz unijnymi identyfikatorami
zawartosci. Ponadto na opakowaniu musi byé wyraznie zaznaczony catodobowy numer
alarmowy, pod ktorym przez caty okres transportu mozna uzyska¢ szczegotowe informacje na
temat zawartosci przesytki. Dokument nadawcy, ktory w sposob wyrazny okresla i opisuje
zawartos¢ zostanie umieszczony wewnatrz kazdego opakowania zawierajagcego towary
niebezpieczne.

Zleceniodawca jest zobowigzany zapewnic, ze przesyiki transportowane w suchym lodzie zawierajg
wystarczajgcg ilo$¢ suchego lodu, aby utrzymaé zawarto§¢ w chtodzie przez okres co najmniej
czterdziestu odmiu godzin. W przypadku nieprzewidzianych trudnosci, lub jesli Zleceniodawca zmieni
postanowienia umowy, w trakcie transportu, Zleceniobiorca nie bedzie zobowigzany do ponownego
napetnienia pojemnika suchym lodem.

Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do zwrotu przesytki towaréw niebezpiecznych Zleceniodawcy,
jesli pojemnik wydziela zapach, jest nieszczelny lub w jakikolwiek sposdb uszkodzony. Zleceniodawca
pokryje wszelkie koszty zwigzane z wydarzeniami bedacymi przyczyng, miedzy innymi, odestania
przesytki z powrotem do Zleceniodawcy, zniszczenia przesyiki, srodkéw przedsiewzietych w celu
unikniecia wypadkow, itd.

Przyjecie przesyiki towaréw niebezpiecznych przez Zleceniobiorce nie jest rbwnoznaczne z przyjeciem
przesyiki przez ustalonego przewoznika lotniczego.

Obowigzki Zleceniodawcy
Niezaleznie od wszelkich postanowien niniejszej Umowy, Zleceniodawca jest zobowigzany zapewni¢:
= odpowiedni dla przesytki sposéb transportu;

przestrzeganie zasad przewozu lotniczego ,,Gotowe do Przewozu”;

opakowanie bezpieczne dla towaru i rodzaju transportu;

oznakowanie przesytki we wtasciwy sposob z odpowiednig etykiets;

ze wszelka zatgczona dokumentacja, taka jak dokumenty celne zostata dotgczona do

przesytki i zawiera prawidtowe i kompletne dane, w szczegdlnosci te dotyczgce

adreséw, na ktére przesytka ma zosta¢ dostarczona;

= dotgczenie do przesytki deklaracji bezpieczenstwa/nieszkodliwosci przewozu
lotniczego, o ile wymagana;

= zawiadomienie Zleceniobiorcy o wszelkich obawach zwigzanych z bezpieczenstwem;

= dostepnosc¢ informacji koniecznych, aby odbiorca mogt odebraé przesyike;

=  przeprowadzenie importowych i eksportowych odpraw celnych, o ile nie postanowiono
inaczej;

= niezwloczne poinformowanie Zleceniobiorcy o wszelkich potencjalnych utrudnieniach
w transporcie;
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Xl

Xl

XIvV

= uzyskanie odpowiednich zgdd, okres$lonych w rozporzadzeniach w przedmiocie
handlu zagranicznego (rozporzgdzenia w przedmiocie podwojnego zastosowania),
oraz
= zgodno$¢ z wszelkimi przepisami i rozporzadzeniami w przedmiocie handlu
zagranicznego.
Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu wszelkich szkdéd wynikajgcych ze zlekcewazenia
powyzszych obowigzkéw, niezaleznie od tego, czy odpowiedzialnos¢ za powyzsze spoczywa na
Zleceniobiorcy.

Opodznienia

Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu wszelkich opdznien, jesli zagwarantowat dostawe w
nieprzekraczalnym terminie.

Na wniosek Zleceniodawcy, Zleceniobiorca zwrdci opfate w przypadku, gdy opéznienie w dostarczeniu
przesyiki przekroczy trzy godziny, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami w tym zakresie. Optata
przewozowa nie zostanie zwrdcona, jesli opdznienie wynika z przyczyn, za ktére Zleceniobiorca nie
ponosi odpowiedzialnosci, obejmujgcych, miedzy innymi kontrole bezpieczernstwa przewozu lotniczego,
warunki pogodowe, dziatania wojenne, strajki, kontrole bezpieczehstwa, problemy techniczne Ilub
opdznienia zwigzane z rodzajem transportu (odwotanie pociggu lub samolotu, itp.), niewtasciwg lub
niekompletng dokumentacje nadawcy (na przykfad nieprawidtowe oswiadczenia, brak etykiet lub
niewlasciwe etykiety), pdzniejszymi instrukcjami wydanymi przez nadawce lub odbiorce, bezposrednio
wptywajgcymi na przebieg transportu.

Przewoz towaréw moze zostaé zoptymalizowany jedynie wowczas gdy catym procesem zajmuje sie
Zleceniobiorca. Gwarantowany harmonogram dostaw ma zastosowanie, dopoki towar nie zostanie
odebrany lub dostarczony wyznaczonemu spedytorowi w punkcie przeznaczenia.

Odpowiedzialnos¢ Zleceniobiorcy

Odpowiedzialno$¢ Zleceniobiorcy jest ograniczona w maksymalnym zakresie majgcym zastosowanie do
okolicznosci regulowanych odpowiednio przez Konwencje Warszawska, Konwencje Montrealskg oraz
przepisy CIM i CMR. W przeciwnym wypadku, zastosowanie bedg miaty nastepujgce ograniczenia
odpowiedzialnosci:

Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu utraty wartosci wewnetrznej (do wartosci 8,33 SDRs/kg
wagi netto przesytki) spowodowanej przez utrate lub uszkodzenie przesytki, bedacej w posiadaniu
Zleceniobiorcy.

Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu utraty lub uszkodzenia czesci przesytki o wartosci do
8,33 SDRs/kg wagi netto utraconych elementow.

Jesli Zleceniodawca jest przedsiebiorca, Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialnosc¢ z tytutu utraty wartosci
wewnetrznej (do wartosci 2,0 SDRs/kg wagi netto przesytki) spowodowanej przez utrate lub uszkodzenie
przesyiki, bedgcej w posiadaniu Zleceniobiorcy.

Jesli Zleceniobiorca jest przedsiebiorcg, Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu utraty lub
uszkodzenia czesci przesyiki o wartosci do 2,00 SDRs/kg wagi netto utraconych elementéw.
Odpowiedzialno$¢ Zleceniobiorcy za opdéznienia w dostarczeniu przesylki nie moze przekroczyc
trzykrotnosci kwoty odszkodowania naleznego Zleceniobiorcy.

Niezaleznie od powyzszego, Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ wytgcznie z tytutu szkéd, ktére
spowoduje. Odpowiedzialno$¢ Zleceniobiorcy z tytutu roszczen niewynikajgcych z utraty lub
uszkodzenia przesytki bedacej w jego posiadaniu, lub z powodu opdznienia dostarczenia przesyiki
bedzie ograniczona do typowych przewidywalnych szkdd, do wysokosci 2.500 Euro za towary, jak
okreslono w Punkcie V niniejszych OWT. Warto$¢ towaréw bedzie nie wyzsza niz suma wykazana na
potrzeby celne w liscie przewozowym. Ww. ograniczenie odpowiedzialno$ci nie wylgcza
odpowiedzialnosci Zleceniobiorcy z tytutu:

Zawinionego zagrozenia zycia lub zdrowia

Umyslnego lub powaznego zaniedbania naruszenia obowigzkéw umownych przez menadzeréw lub
zatrudnionych przedstawicieli

Naruszenia innych obowigzkéw wynikajacych z umowy przez menadzeréw Zleceniobiorcy.
Zleceniobiorca zrzeka sig jakiejkolwiek odpowiedzialnosci z tytutu zdarzeh bedacych poza jego kontrola,
obejmujagcych, miedzy innymi, szkody spowodowane przez warunki pogodowe, dziatania wojenne,
strajki, kontrole celne oraz kontrole bezpieczenstwa, itp.

Roszczenia odszkodowawcze

Przesytke uznaje sie za doreczong w nalezytym stanie i zgodnie z postanowieniami zamdwienia, jesli
zostanie przyjeta przez odbiorce bez zastrzezen, o ile nie wykazano inacze;.

Kazde roszczenie odszkodowawcze z tytutu szkody zostanie wlasciwie opisane, a poniesione szkody
zostang oszacowane.
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XV Prawo wlasciwe
=  Wszelkie spory wynikajgce z niniejszych OWT i z nimi zwigzane, ktdrych strong jest Zleceniodawca
bedacy klientem detalicznym, podmiotem prawa publicznego lub specjalng organizacjg publiczng, lub w
przypadku, gdy Zleceniodawca nie okreslit wtasciwego dla niego miejsca rozstrzygania sporéow w
Niemczech bedg rozstrzygane we Frankfurcie nad Menem.

XVI Przedawnianie sie zaliczek
= Zaliczki na poczet ustug swiadczonych przez Zleceniobiorce ptatne przez przedsiebiorce przedawniajg
sie po 2 (dwdch) latach od zakonczenia roku kalendarzowego, w ktérym dokonano ptatnosci zaliczki .

XVIlI Rozdzielno$é postanowien
= W przypadku gdy dowolne z postanowien niniejszych OWT uznane zostanie za niewazne lub
niewykonalne, lub takg waznosc¢ i wykonalno$¢ utraci, lub istnieje luka prawna, waznos$c¢ i skuteczno$c
pozostatych postanowien pozostaje nienaruszona. Woéwczas istniejgca luka prawna zostanie
naprawiona a niewazne postanowienie zastgpione nowym wykonalnym postanowieniem, ktére w sposéb
najlepszy odzwierciedla pierwotne zamierzenia.
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